


扇田病院

　本年6月、扇田病院において発覚しました「外来診療費不明金問題」について、市民の皆

さまにご心配とご迷惑をおかけしていることを心よりお詫び申し上げます。

　この問題は、扇田病院会計窓口を担当していた委託会社の元従業員が、患者さまが納入

した外来診療費自己負担金の一部を着服していた事実が判明したというものであります。

元従業員は医事会計システムを不正に操作して発覚を逃れ、過去９年間にわたり、委託

会社２社に所属し着服を続けており、不明金は約1億1千800万円にのぼります。

　

　当院では、着服事実の発覚後、まず被害額全額の回収をめざし、業務を請け負っていた

委託会社２社に対し、損害賠償を求めて交渉を重ねて参りました。その結果、１社につい

ては被害額の全額を支払うことに同意を得られましたが、もう１社については同意を得る

ことができませんでした。

　そのため、この業者への損害賠償請求については裁判所に解決を委ねることとし、現在民

事訴訟に向け、手続きを進めております。

　一方、刑事事件としては、警察当局へ被害を届け出し、捜査に全面的に協力していると

ころであります。

　今後は関係機関の協力をいただきながら、一日も早い事態の収拾を図るとともに、下記に

掲げる再発防止策を着実に実行することで、患者さま、市民の皆さまの信頼回復に努めて

まいります。

外来診療費不明金問題に関するお詫び

1． 医事会計収納金管理システムの導入による計算処理の自動化

2． 収納業務委託契約に窓口担当者の定期的異動等の詳細条項を追加

3． 院内全般の委託業務管理指針の作成

4． 業務改善委員会による調査・検討

5． 全職員へのコンプライアンス意識の啓発

　

大館市立扇田病院　☎５５－１２５５

　問題発覚以降、長期にわたりご心配をおかけしておりますことを、重ねて
お詫び申し上げます。

再 発 防 止 策



総合病院

呼吸器・循環器内科
かわむら　　ようすけ

大館の医療に貢献できるよう
努力します。

整形外科

粛々と頑張ります。

泌尿器科
はぎわら　　かずひさ

いのうえ　 　ひでゆき

一生懸命頑張ります。よろしく
お願いします。

地域の皆様のお役にたてるよう頑張
ります。よろしくお願い致します。

神経精神科
さ とう　　　　やすし

よろしくお願いいたします。

脳神経外科

小山　一茂　先生

川村　陽介　先生

佐藤　　靖　先生

萩原　和久　先生

井上　秀之　先生

こ やま　　　かずしげ

総合病院
新任医師紹介

［総合病院では理念・基本方針を変更しました。］

　基本方針に新たに「４．地域医療を担う『人材の育成』」が追加されました。これは、地域医療を支える医師、看護師
などの医療スタッフが不足している中で、総合病院が大館鹿角圏域の中核病院として、地域医療を担う人材を育成す
ることを目標として掲げたものです。今後も総合病院では臨床実習者の受け入れなどに積極的に取り組んでいきます。
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総合病院

内視鏡フィルム代誤徴収について
　総合病院における内視鏡フィルム代誤徴収につ
いて、患者さまをはじめ、市民の皆さまに多大なる
ご迷惑、ご心配をおかけしていることを深くお詫び
申し上げます。
　誤徴収分のうち、平成20年1月分から25年3月分
につきまして、該当する患者さま全てに11月に返還
通知を発送しております。
　これ以前に通知いたしました患者さまを含め、
返還手続きがお済みでないかたは手続きをしてい
ただきますようお願いいたします。
　ご不明な点に関しましては、下記連絡先までお
問い合わせくださるようお願いいたします。

　現在、インフルエンザやノロウイルス感染症の
流行期に入っています。総合病院では、流行
が終息するまでの間（来年春頃）、入院中の患
者さんへの感染を防ぐため、面会を制限させて
いただいています。
　面会は、原則としてご家族のみとし、面会中
はマスクの着用をお願いしています。特別に事
情がある場合は、主治医等に相談してください。
　また、お子さんや発熱（37.0℃以上）、のどの
痛み、鼻水、吐き気・嘔吐、下
痢などの症状があるかた、所
属する学校や職場、家庭内
でインフルエンザやノロウイル
スが流行しているかたは、面
会を遠慮していただくようご
協力をお願いいたします。

　薬剤科は病院の１階にあります。薬剤師16人、事務補助
員4人で、病院内の患者さんに安全で有効なお薬を提供でき
るように日々 行っている業務のいくつかを紹介します。

☎

紹介します
薬剤科

お薬について、不安、疑問などあり
ましたらいつでもお声がけください。

1、調剤(内服薬、外用剤など)…電子カルテを活用し、医
　 師の処方したお薬の量や飲み合わせなどを確認して
　患者さんにお薬をお渡ししています。

2、注射調剤…患者さんに注射が安全に行われるように、
　お薬の量や配合変化(混ぜて問題ない薬同士か)など
　を確認して、病棟や外来に提供しています。

3、薬品情報管理…お薬に関する情報を院内のスタッフや
　 患者さんにお知らせしています。

4、院内製剤…製薬会社で販売していない、診療上必要
　な製剤（坐薬や目薬など）を作っています。

5、抗がん剤調製…抗がん剤治療を受ける患者さんへ、
　 安全に抗がん剤が届けられるように無菌的な部屋で
　調製 をしています。

6、薬剤管理指導…入院患者さんがお持ちしたお薬の確
　 認や、新たに処方されたお薬の飲み方、効き目、副作
　 用などの説明をして、患者さんが安心してお薬を使用
　できるように心がけています。　

入院患者さんへの面会の
制限について

入院患者さんへの面会の
制限について

　総合病院では、再発防止に向けて法令遵守を旨とし、
管理点検体制の見直しや職員の意識向上などの対策
を講じ、市民の皆さまの信頼回復につとめてまいります。



総合病院

　　弘前大学大学院医学研究科に設置した「大館・北秋田地域医療推進学講座」が、

今年度で５年目になることから、研究などの成果の報告会が行われました。この講座

では若手医師の育成や地域医療（特に大館・北秋田地域での医療連携）に関する研

究が行われ、その一環として、高校生を対象とした「フューチャードクターセミナー」が

開催されてきました。報告会では、同講座の和嶋直紀准教授から講座の活動報告と、

「大館・北秋田地域医療推進学講座

　これまでとこれから」と題して弘

前大学大学院医学研究科医学医療

情報学講座の佐々木賀広教授から

講演がありました。120人を超え

る医療・福祉の関係者や一般市民

が来場し、メモを取るなど、熱心に

耳を傾けていました。

　弘前大学大学院医学研究科に設置した「大館・北秋田地域医療推進学講座」が、

「大館・北秋田地域医療推進学講座」
研究報告会

●●●ピピピピピロロロロリリリリ菌菌菌菌菌ののののの検検検検検査査査査査●ピロリ菌の検査

　「生誕150年、没後100年」と銘打って書店などで取り上げられている夏目漱

石は、胃潰瘍であったと推測されています。胃潰瘍の原因は様々ですが、代表的

なものにピロリ菌感染があります。ピロリ菌は、食べ物や飲み水から感染するのが

ほとんどで、日本人の約半数がピロリ菌に感染しているとされています。特に上下

水道の普及率が低い時代に生まれた50歳以上の人では、70～80％がピロリ菌を

保菌しているといわれています。

　ピロリ菌の検査には、内視鏡で粘膜を採取する検査、血液や尿を用いる検査、

呼気中の炭酸ガスを調べる検査等があります。除菌は、

胃酸分泌を抑える薬剤と2種類の抗生剤の3剤併用療

法によって行われ、90％前後の高い除菌率が報告されています。

　漱石の時代には受けたくても受けられなかった検査も、現代では検査および除菌が保

険適用になっています。気になるかたはかかりつけの医療機関にご相談ください。

検査のはなし

※表紙の写真は、９月に行われたフューチャードクターセミナーの様子を撮影したものです。



扇田病院

早期発見に有効な『肺がんCT検診』…7,560円（税込）
『簡易脳ドック』…21,600円（税込）肺がんCT検診　簡易脳ドック　

お問合せとご予約は、 ☎随 時 受 付 中

　扇田病院では、お仕事や学校の都合で日中

の診療時間に受診できないかたのために、夕

やけ診療を行っております。臨床検査技師や

放射線技師などの医療スタッフもおりますので、

日中と同じように検査することができます。

　また、診療費は時間外診療費でなく、日中

と同じ診療費となっております。

　ぜひ、ご利用ください。

　扇田病院では、全職員を対象とした「医療安全院内研修会」を毎年２
回ずつ開催し、院内全体で医療安全に対する意識向上を図っています。
 今年度は10月24日に２回目の研修会を開催し、「インシデント（ヒヤリ・
ハット）レポートの分析」をテーマとしたグループワークを行いました。
　グループは多職種で構成され、それぞれに提示されたインシデントレポ
ートに対する分析・検討を行い、その対応策を発表し、互いに理解を深め
ました。
　インシデントへの対応策を院内で共有することで、事故の発生を未然
に防ぎ、患者さんに安心・安全な医療を提供できるよう、今後も取り組ん
でいきます。

　扇田病院では、地域密着型病院として訪問診
療・訪問看護を行っていますが、今回は訪問看護
をご紹介します。
　訪問看護は、主に通院が困難なかたが利用さ
れています。平日の日中に、週１回から月１・２回の
頻度で訪問しています。
　看護内容は、健康状態等の確認のほか、気管切
開をしているかたのカニューレの交換、褥瘡の観
察や処置、在宅酸素療法をうけているかたの器具
の使用状態の確認などです。
　また、訪問する看護師がご家族の介護上の不
安や心配なことなどの相談にもきめ細やかに対
応し、患者さんやご家族が安心してご自宅での療
養生活を継続できるよう、お手伝いしています。
　利用を希望されるかたは、介護保険要介護認
定を受ける必要があります。お問合せは地域連携
室までご連絡ください。

※診察担当医師につきましては、扇田病院
　ホームページまたは電話でご確認ください。

●診 察 日　毎週月・水・金曜日
　　　　　　（祝日、年末年始を除く）
●受付時間　午後5時から午後6時30分まで
●診療時間　午後5時から終了まで
●対象は小学生以上のかた　新患可

夕やけ診療のご案内
扇田病院では、地域密着型病院として訪問診

ご自宅での療養生活をお手伝いします

注）カニューレ：呼吸を助けたり、薬を注入したりする
　 ために体内に差し込む管　褥瘡：床ずれ

注）ヒヤリ・ハットとは、医療事故には至らなくても、場合によっては事故に直結
     したかもしれない事例のこと。

医療安全院内研修会を開催しました医療安全院内研修会を開催しました

    です



内科・外科

整 形 外 科
耳鼻咽喉科

眼　　　科

曜 日科 名 月 火 水 木 金
備　　考

休　　　　診

休　　　　診

午前10：00～12：00、午後1：00～2：00　※原則第1、第３土曜日

受付時間　午前8：30～11：00　眼科のみ下記のとおり

(夕やけ) (夕やけ) (夕やけ)

～扇田病院～

新患　午前 8：30～11：00 再来　午前 7：30～11：00

呼吸器

循環器
新 患

曜 日科 名 月 火 水 木 金 備　　考

10：00まで（火曜日は再来のみ）

9：30まで9：30まで 9：30まで

10：00まで

10：00まで10：00まで

10：00まで
10：30まで 10：30まで

9：30まで9：30まで9：30まで

10：30まで

9：30まで9：30まで

休　診

新患は原則として紹介状が必要です。

新患は原則として紹介状が必要です。

新患は原則として紹介状が必要です。

新患は原則として紹介状が必要です。

新患は原則として紹介状が必要です。

休　診 再来予約のみ 木は再来予約のみの受付となります。

予約のみ 予約のみ予約のみ予約のみ 新患は木のみで紹介状が必要です。

再 来

新 患 休　診

再 来

予約のみ 予約のみ 予約のみ新 患

再 来

新 患

再 来

： まで新 患

再 来
甲状腺
診療

甲状腺
診療

再 来

新 患

　上記の表は11月中旬の情報をもとに作成していますが、診療体制の変更に伴い受付時間などが変更となる場合があります
のであらかじめご了承願います。また、変更があった場合はホームページへ掲載いたしますのでそちらをご覧ください。
◎新患はできるだけ紹介状（診療情報提供書）の持参をお願いしています。
◎この表における紹介状とは、医療機関から発行される診療情報提供書のことを指します。
◎新患の患者さんで紹介状を持参されない場合、初診時の保険外併用療養費として、1,620円を負担していただいていますのでご了承ください。
◎神経精神科では、行政機関からの要請などによる緊急の場合を除き、原則として新患の受付を行っていませんのでご了承ください。
※1　神経内科の新患は原則受付しておりませんが、受診希望のかたは地域連携室までご相談ください。

総合病院・扇田病院

新患は原則として紹介状が必要です。
神経内科は原則として再来予約のみ
の受付となります。（午後診療）※1

新患は原則として紹介状が必要です。
現在、呼吸器内科の常勤医師が不在
のため、外来患者の受付を制限して
います。受診の際はあらかじめお問
い合わせください。

新患は原則として紹介状が必要です。
専門外来は予約制。

医師の都合や手術などのため、休診や
受付時間を変更する場合があります。外来診療のご案内～総合病院～

受 付 時 間
特段の記載がない場合は、上記の受付時間になります。

受診の際はお問い合わせください

休　診

呼吸器・
循環器
   内科

消化器・血液・腫瘍内科

内分泌・代謝
神経内科
小　児　科

神経精神科

外　　　科

呼吸器外科

産 婦 人 科

眼　　　科

耳鼻咽喉科

整 形 外 科

泌 尿 器 科
皮　膚　科

脳神経外科

放 射 線 科

歯科口腔外科・
矯正歯科

予約のみ

詳細は扇田病院ホームページ
または電話でご確認ください。

午　後：急患のみ
夕やけ診療（月・水・金）
　　　：午後5：00～6：30
　　　     小学生以上のかた
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